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WPROWADZENIE
Dlaczego jedne salony rosng, a inne stoja w miejscu?

Otworzytas salon. Masz umiejetnosci, pasje i wizje. Ale klientki nie przychodzg tak szybko, jak bys chciafa.
Brzmi znajomo?

Branza beauty to jeden z najbardziej konkurencyjnych rynkéw w Polsce. W samej Warszawie dziatajg setki salonow
fryzjerskich, kosmetycznych i beauty. Kazdy z nich walczy o uwage tej samej klientki. Ta, ktéra ma do wyboru pie¢
salonéw w promieniu kilometra, wybierze ten, ktéry pojawit sie w jej polu widzenia najczesciej i w najbardziej
profesjonalny sposéb.

Mit ,,dobrego miejsca wystarczy"

Wiele wtascicielek salondw wierzy, ze jesli wynajma lokal w dobrej lokalizacji, klientki same przyjda. To prawda —
ale tylko czesciowo. Dobre miejsce daje ruch przechodni, ale w 2026 roku 87% os6b szuka ustug najpierw w
Google. Jesli Twoja wizytdwka nie wyswietla sie w pierwszej trojce wynikow na ,salon beauty [Twoja dzielnica]",
tracisz klientki zanim w ogoéle dowiedzg sie, ze istniejesz.

Mit ,,Instagrama mam, wiec jest OK"

Posiadanie konta na Instagramie to nie strategia. To narzedzie. Réznica jest ogromna. Profil z 300 followerami, na
ktorym publikujesz raz w tygodniu zdjecie w ztym Swietle, nie przyniesie Ci nowych klientek. Profil prowadzony
strategicznie — ze spojng estetyka, regularnymi relacjami i wyraznym wezwaniem do akcji — moze by¢ Twoim
najlepszym handlowcem.

Co znajdziesz w tym e-booku

ZebraliSmy 10 konkretnych, sprawdzonych metod pozyskiwania klientek dla salonéw beauty. Kazda opisana krok po
kroku, z przyktadami i wskazéwkami do wdrozenia od zaraz. Nie musisz realizowa¢ wszystkich dziesieciu
jednoczesnie — zacznij od dwoch lub trzech, ktére najbardziej pasuja do Twojej sytuacji.

KLUCZOWA MYSL

Pozyskiwanie klientek to nie jednorazowa kampania. To system. Im wiecej kanatéw zadziata jednoczesnie, tym
silniejszy efekt.



SPOSOB 1
Profesjonalny profil na Instagramie

Instagram to Twoja wirtualna witryna. To tutaj klientka decyduje, czy chce do Ciebie przyjs¢, zanim jeszcze
przekroczy prég salonu.

Instagram to nie opcja — to konieczno$¢ w branzy beauty. Ale sam profil to dopiero poczatek. Liczy sie to, jak go
prowadzisz. Oto elementy, ktére odrdzniajg profesjonalne konta od amatorskich:

1. Bio, ktére sprzedaje

Twoje bio ma 150 znakoéw na powiedzenie klientce: kim jestes, co oferujesz i dlaczego ma wybra¢ wtasnie Ciebie.

o Zle: 7 Salon beauty @’ Zapraszamy! ¢ Warszawa

o Dobrze: 7 Manicure hybrydowy - Paznokcie zelowe - Stylizacja - Warszawa Praga | Rezerwacja online |

2. Spéjna estetyka feedu

Klientka ocenia Twoj profil w 3 sekundy. Jesli zdjecia sg ciemne, rozmyte, w réznych stylach — odchodzi. Wybierz
palete kolorow, filtr i styl fotografii, ktérych bedziesz sie trzymac.

3. Stories codziennie

Stories budujg relacje. Pokazuj kulisy pracy, zadowolone klientki (za zgodg!), proces powstawania stylizacji. Im
czesciej sie pojawiasz, tym bardziej klientka czuje, ze Cie zna — a ludziom ufamy bardziej, gdy ich znamy.

4. Highlights (wyrdznione relacje)

Zorganizuj Stories w kolekcje: ,Przed/Po", ,Cennik", ,Opinie klientek", ,FAQ", ,Nowosci". To Twdj mini-katalog, ktory
nowa obserwatorka przeglada w pierwszej kolejnosci.

5. Reels — algorytm, ktéry dociera do nowych oséb

Reels to obecnie najskuteczniejszy format na docieranie do oséb, ktére Cie nie obserwujg. Krétkie, dynamiczne
filmy z procesem pracy mogg zdoby¢ tysigce wyswietlen.

SZYBKI START
Nagraj dzisiaj jeden Reels: 15 sekund pokazujgcych metamorfoze paznokci — przed i po. Dodaj muzyke i opis:
»Policz od 1 do 10, jesli podoba Ci sie ten zestaw!".



SPOSOB 2
TikTok — krotkie filmy, wielkie efekty

TikTok to juz nie tylko taneczny retreat dla nastolatkow. To potezne narzedzie biznesowe, ktére moze
zaludni¢ Twaj salon klientkami z dnia na dzien.

TikTok ma jedng ceche, ktéra odréznia go od Instagrama i Facebooka: algorytm ,,Dla Ciebie". Nie musisz mie¢
obserwujacych, aby Twgj film dotart do tysiecy osob. Jesli tres¢ jest angazujgca, TikTok sam jg dystrybuuje.

Jakie tredci dzialaja w branzy beauty?
1. Morfozy (przed/po): Najbardziej viralowy format. Pokaz brudne paznokcie - ciecie — naktadanie — gotowy
efekt. 15-30 sekund.

2. ASMR: Dzwieki pracy — klikanie buteleczek, szum frezarki, odgtosy naktadania lakieru. Dziwnie
satysfakcjonujgce i bardzo popularne.

3. Edukacja: ,3 btedy, ktore niszczg Twoje paznokcie", ,Jak dbac o rzesy po laminacji". Klientki uwielbiajg
darmowag wiedze.

4. Trendy dzwiekowe: Uzywaj popularnych utwordéw i wejdz w trend. Najprostsza droga do zasiegow.

5. Behind the scenes: Pokaz, jak wyglada Twdj dzieh w salonie. Ludzie lubig zajrze¢ za kulisami.

Ile filméw publikowac¢?

Celuj w 3-5 filméw tygodniowo. Jakos¢ jest wazna, ale na TikToku liczy sie takze regularnos$¢. Algorytm premiuje
konta, ktdre publikujg czesto. Nie musisz mie¢ profesjonalnego sprzetu — telefon i dobre Swiatto wystarcza.

Lokalny zasieg — jak go budowac?

Dodawaj lokalne hashtagi: #paznokciekrakow #beautylodz W opisie

dodawaj lokalizacje. TikTok coraz lepiej radzi sobie z geolokalizacja tresci.

SZYBKI START
Nagraj dzisiaj jeden film: 20-sekundowa metamorfoza manicure + popularna muzyka. Dodaj lokalny hashtag swojej

miejscowosci. Opublikuj wieczorem miedzy 18:00 a 21:00.



SPOSOB 3
Google Business Profile — fundament lokalnego SEO
I Jesli klientka wpisuje ,manicure [Twoja dzielnica]" i Twoja wizytéwka sie nie wyswietla — nie istniejesz.

Google Business Profile (dawniej Google My Business) to hajwazniejsze darmowe narzedzie marketingowe dla
lokalnego biznesu. Bezposrednio wpltywajgce na liczbe klientek.

1. Zglo$ lub zweryfikuj swoj profil

Wejdz na business.google.com i zgtos swoj salon. Google wysle karte poczta z kodem weryfikacyjnym (lub
zweryfikujesz przez wideo). Bez weryfikacji profil nie bedzie publiczny.

2. Wypelnij 100% profilu

Google promuje profile, ktére sg kompletne. Uzupehnij:

¢ Nazwa salonu: uzyj stow kluczowych (np. ,Bella Beauty — Salon kosmetyczny Warszawa Praga")
o Kategoria: wybierz najbardziej specyficzng (,Salon kosmetyczny", nie tylko ,Salon beauty")

e Godziny otwarcia: aktualne i doktadne

o Zdjecia: minimum 10 wysokiej jakoSci — wnetrze, zewnatrz, realizacje, zespot

o Ustugi: wypisz kazda z opisem i cenag

¢ Link do rezerwaciji: przycisk ,Umow sie" kierujacy do systemu online

3. Zbieraj opinie — systematycznie

Opinie to czynnik rankingowy nr 1 w lokalnym SEO. Salony z 50 opiniami i Srednig 4.8 bija na gtowe te z 5 opiniami
i Srednia 5.0.

o Pros kazda zadowolong klientke o opinie — osobiscie lub SMS-em po wizycie

e Stworz QR kod prowadzacy prosto do formularza opinii — wysSwietlaj w salonie

» Odpowiadaj na KAZDA opinie — pozytywne podziekowaniem, negatywne profesjonalnie

4. Publikuj wpisy i aktualizacje

Funkcja ,Wpisy" pozwala publikowa¢ mini-ogtoszenia: nowosci, promocje, wydarzenia. Google lubi aktywne profile
— regularne posty poprawiajg pozycje w wynikach.

SZYBKI START
Nie masz profilu? Zat6z dzisiaj. Masz profil? Dodaj 5 nowych zdjec i popro$ 3 ostatnie klientki o opinie. 30 minut
pracy, efekt w 2 tygodnie.



SPOSOB 4
Pozycjonowanie lokalne (Local SEO)

Google Business Profile to fundament, ale lokalne SEO to cata budowla. Strona www zoptymalizowana pod
wyszukiwanie lokalne moze generowac klientki miesigc po miesigcu — za darmo.

1. Strona www — podstawy

Jesli nie masz strony internetowej, to jest Twoj priorytet nr 1. Wystarczy prosta witryna, ale musi by¢:

e Szybka — faduje sie w mniej niz 3 sekundy

e Mobilna — ponad 70% wyszukiwan beauty pochodzi z telefonu
e HTTPS — certyfikat SSL to wymadg, nie opcja

o Z cennikiem — klientki chcg znac¢ ceny przed wizytg

e Z przyciskiem rezerwacji — widocznym, nie ukrytym w stopce

2. Stowa kluczowe — mow jezykiem klientki

Klientka nie szuka ,kompleksowych ustug kosmetycznych". Szuka:

e ,manicure hybrydowy [miasto]"

o rzesy przedtuzone cena"

e ,mechaniczne czyszczenie twarzy [dzielnica]"
e ,najlepszy salon beauty obok mnie"

Uzywaj tych fraz w tytutach stron, nagtéwkach i tresci. Ale naturalnie — Google karze za nasycenie stowami
kluczowymi.

3. NAP — spéjnosc¢ danych wszedzie

NAP = Name, Address, Phone. Twoje dane muszg by¢ identyczne w kazdym miejscu: na stronie, w Google
Business Profile, na Facebooku, Instagramie, w katalogach branzowych i na portalach rezerwacyjnych.
Rozbieznosci mylg Google i obnizajg pozycje.

4. Linki lokalne

Zdobywaj linki do Twojej strony z lokalnych portali: gazety osiedlowe, blogi lifestylowe, katalogi firm. Kazdy lokalny
link to sygnat dla Google: ,ten salon jest zaufany w tej okolicy".

SZYBKI START

Sprawdz, czy Twoja strona zawiera nazwe dzielnicy/miasta w tytule (title tag). Jesli nie — dodaj. Jedna zmiana,
ktéra moze poprawi¢ pozycje w Google w ciggu tygodni.



SPOSOB 5
Facebook Ads — precyzyjne docieranie

Pfacic¢ za reklamy? Tak — ale tylko wtedy, gdy wiesz komu i z jakim celem. Facebook Ads to nie wydawanie
pieniedzy, to inwestycja z mierzalnym zwrotem.

Dlaczego Facebook Ads?

Facebook (wraz z Instagramem) posiada najdoktadniejsze dane demograficzne i behawioralne ze wszystkich
platform. Mozesz celowa¢ reklamy do kobiet 25-45 lat, mieszkajgcych w promieniu 5 km od Twojego salonu,
interesujacych sie beauty, kosmetykg i wellness.

Struktura kampanii krok po kroku

1. Cel: ,Ruch” (linki do rezerwacji) lub ,Formularze" (leady bezposrednio na Facebooku).

2. Grupa docelowa: Kobiety, 22-50 lat, promien 5-10 km. Interesy: beauty, wellness, kosmetyki. Wyklucz obecne
klientki.

3. Budzet: Zacznij od 15-30 zt dziennie. Testuj 7 dni, potem zwieksz na najlepsze reklamy.

4. Kreatywy: Najlepiej dziatajg zdjecia przed/po oraz wideo z atmosferg salonu. Dodaj tekst: ,Zapisz sie dzisiaj —
pierwsza wizyta -20%".

5. Tekst reklamy: Krotki, konkretny, z wezwaniem do akcji: ,Chcesz paznokcie na 3 tygodnie? UmoOw sie online ".
Remarketing — dogonienie wahajacych sie
Wiegkszos$¢ os6b nie rezerwuje za pierwszym razem. Skonfiguruj remarketing, ktéry przypomina osobom, ktore
odwiedzity Twojg strone, ofertg specjalna.
Formularze leadowe — najszybsza droga

Facebook Lead Ads pozwalajg zbiera¢ numery telefondéw bezposrednio na platformie. Formularz wypetnia sie
automatycznie z danych Facebooka. Sredni koszt leada w branzy beauty: 5-15 zt.

SZYBKI START

Utworz jedng kampanie: cel ,Ruch”, kobiety 25-45 lat w promieniu 5 km, budzet 20 zt/dzien, zdjecie przed/po +
,Umow sie na manicure hybrydowy — zapisy online!". Uruchom na 7 dni.



SPOSOB 6
Program polecen — siostrzany marketing

Najlepsza reklama Twojego salonu nie jest reklamag. To zadowolona klientka, ktéra méwi przyjaciotce:
,Musisz tam pojsc".

Marketing szeptany (word-of-mouth) to najpotezniejsze narzedzie w branzy beauty. Wedlug badan 83% oséb ufa
rekomendacjom od znajomych bardziej niz jakiejkolwiek reklamie. W branzy beauty, gdzie zaufanie do osoby
dotykajgcej Twojej twarzy czy paznokci jest kluczowe — rekomendacja jest warta ztoto.

Model 1: Rabat obustronny

Klientka polecajgca dostaje -20% na nastepng ustuge. Nowa klientka z polecenia tez dostaje -20%. Obie strony
zadowolone, Ty zyskujesz nowa klientke za utamek kosztow reklamy ptatne;.

Przyktad: ,Pole¢ nas przyjaciétice — obie dostajecie 20% rabatu na kolejng wizyte!"

Model 2: Karta stalej klientki

System ,kup 9, 10. wizyta gratis". Prosty, skuteczny, motywujacy do powrotéw. Mozesz doda¢ bonusy: ,po 5
wizytach — darmowa maseczka do domu".

Model 3: Eventy ,,Przyjdz z przyjaciétka"

Zorganizuj specjalny dzien: dwie klientki, dwa zabiegi, jeden pakiet cenowy. Kobiety uwielbiajg spedzac¢ czas razem,
a Ty zyskujesz dwie klientki jednoczesnie — z czego jedna moze by¢ nowa.

Kluczowa zasada: miazdz oczekiwania

Zaden program polecen nie zadziata, jesli obstuga nie jest wyjatkowa. Zanim zaczniesz prosi¢ o polecenia, upewnij
sie ze:

o Kazda klientka wychodzi z uSmiechem

e Salon jest czysty i pachnacy

e Czas obstugi jest przestrzegany

e Sgdrobne gesty: kawa, herbata, miekki fotel, dobra muzyka

e Po wizycie klientka dostaje SMS z podziekowaniem

SZYBKI START

Stworz w Canvie darmowy kupon: ,Pole¢ nas — Ty i Twoja przyjacittka dostajecie 20% rabatu”. Wydrukuj 20 sztuk
i rozdaj klientkom z usmiechem.



SPOSOB 7
Wspolpraca z influencerkami

Nie musisz ptaci¢ milionéw za promocje u gwiazdy. Lokalne mikro-influencerki majg bardziej zaangazowang
spotecznosc¢ i realnie napedzajag ruch do salonu.

Czym jest mikro-influencerka?

To osoba z 2.000-15.000 obserwujgcych na Instagramie lub TikToku, tworzgca tresci lifestyle/beauty z
prawdziwym zaangazowaniem. Jej spotecznosc jest mala, ale lojalna i ufajgca. Dlatego wspoétpraca z mikro-
influencerka jest czesto skuteczniejsza niz z kontem na 100k+ followersow.

Jak znalez¢ odpowiednie osoby?
1. Przeszukaj Instagram i TikTok po hashtagach okolicy: #[miasto]blogger, #[miasto]lifestyle
2. Sprawdz lokalne konta publikujgce tresci beauty i recenzujagce nowe miejsca

3. Zwro¢ uwage na zaangazowanie — 5.000 followersow i 300 komentarzy to ztoto; 15.000 followersow i 5
komentarzy — omijaj

Jak zaproponowac wspélprace?

Badz konkretna i profesjonalna. Przykladowa wiadomosc:

SZABLON WIADOMOSCI
,Czesé¢ [imie]! Sledze Twoj profil — $wietne tresci! Prowadze salon beauty w [dzielnica] i chciatabym zaprosié Cie
na darmowg stylizacje w zamian za relacje na Twoim profilu. Masz ochote? "

Co ustali¢ przed wspoélpraca?

o lle postéw/relacji i na jakich platformach
e W jakim terminie

o Jakie ustugi pokazujemy

e Czy oznacza profil @salon (tag)

Wiele mikro-influencerek zgodzi sie na barter (darmowa ustuga za tres¢). Przy wiekszych kontach moze by¢
potrzebna optata. Zawsze ustalaj warunki z gory.

SZYBKI START

Znajdz 3 mikro-influencerki ze swojego miasta na Instagramie. Wyslij propozycje wspotpracy barterowej. Nawet
jedna odpowiedz to szansa na dotarcie do jej spotecznosci.



SPOSOB 8
Content marketing — blog i YouTube

Co jesli powiem Ci, ze jeden artykut na blogu moze przynosic klientki miesigc po miesigcu — przez lata —
bez dodatkowych kosztéw?

Content marketing to maraton, nie sprint. Ale dlugoterminowo to najbardziej optacalna forma marketingu. Kazdy
artykut, kazdy film to cyfrowy aktyw, ktéry pracuje dla Ciebie 24/7.

Blog — odpowiada na pytania klientek

Klientki szukajg w Google odpowiedzi. Jesli Twoj blog odpowiada — ladujg na Twojej stronie, budujg zaufanie i
rezerwujg wizyte.

Tematy, ktore realnie generuja ruch:

o ,Jak dbac¢ o paznokcie hybrydowe, zeby utrzymaty sie 3 tygodnie?"

o Lifting rzes vs przedtuzanie — co wybra¢?"

¢ .Mechaniczne czyszczenie twarzy — kiedy warto?"

o 5 bledow, ktére niszczg Twoje rzesy"

Pisz prosto, konkretnie. 800-1500 stéw na artykut. Publikuj raz w tygodniu.

YouTube — wiecznie zielone zasiegi

Filmy na YouTube zyjg latami. Wideo ,Jak dba¢ o manicure hybrydowy w domu" moze zdobywa¢ wyswietlenia
miesigcami, a w opisie link do Twojego salonu i systemu rezerwacji. Telefon, statyw za 30 zi, dobre Swiatto i
mikrofon krawatowy za 50 zt — wystarczg na poczatek.

Pinterest — ukryta platforma dla beauty

Pinterest to wizualna wyszukiwarka. Dziata Swietnie w branzy beauty: ludzie szukajg inspiracji — ,paznokcie wiosna
2026", ,makijaz na wesele". Piny zyjg miesigcami i kierujg ruch na Twojg strone.

SZYBKI START

Napisz dzisiaj jeden artykut (600 stéw): ,5 mitdw o paznokciach hybrydowych". Zatéz darmowy blog na Blogger lub
dodaj sekcje blog na stronie. Opublikuj i udostepnij na Instagramie.



SPOSOB 9
Fotografia i estetyka wizualna

I W branzy beauty ludzie kupujg oczami. Stabe zdjecie kosztuje Cie klientki — dosfownie.

Dlaczego zdjecia sa kluczowe?

Zanim klientka przeczyta cennik, zobaczy zdjecia. Jesli sa ciemne, rozmyte, z bataganem w tle — odbiera to jako
sygnat: ,jesli tak wyglada profil, to jak wyglada salon?". Profesjonalna estetyka to nie pr6zno$¢ — to budowanie
zaufania.

1. Swiatlo to wszystko

Najlepsze Swiatto jest naturalne, z okna. Fotografuj w dzien, bez btysku. Jesli pracujesz wieczorem — lampa
pierscieniowa (80-150 zt) robi kolosalng ré6znice.

2. Czyste tlo

Zanim zrobisz zdjecie, usun z tta butelki, chusteczki, kable. Czyste tlo to potowa sukcesu. Mata fotograficzna w
neutralnym kolorze (30-60 zf) wystarczy.

3. Pokaz dlonie klientki, nie tylko paznokcie

Zdjecie samego bliskiego rzutu jest OK, ale dton w eleganckiej pozie (trzymajgca kubek, kwiat) jest znacznie
bardziej atrakcyjna i angazujaca.

4. Zestawy przed/po — najmocniejszy format

Klientki kochaja metamorfozy. Pokaz stan poczatkowy i efekt w jednym poscie. To buduje wiare w Twoje
umiejetnosci i pokazuje realng wartos$c ustugi.

5. Spéjna obrobka

Uzywaj tego samego filtru na wszystkie zdjecia. Spojny styl feedu = profesjonalny wizerunek. Lightroom Mobile czy
VSCO wystarczg w zupetosci.

SZYBKI START
Zréb dzisiaj serie 10 zdje¢ w dobrym Swietle, z czystym ttem. Wybierz najlepsze 5, zastosuj jeden filtr. Zaplanuj
publikacje na caly tydzien.



SPOSOB 10

Wyjatkowe doswiadczenie klientki (UX)

Marketing przyprowadza klientke do drzwi. DosSwiadczenie, ktére jg tam spotyka, decyduje, czy wrdci — i czy
poleci Ci innym.

Mozesz mie¢ najlepszy Instagram w miescie i najwyzszg pozycje w Google. Ale jesli klientka, ktéra do Ciebie
przyjdzie, poczuje sie jak intruz — nigdy nie wrdci. | powie dwém znajomym, zeby one tez nie przychodzity.

Doswiadczenie zaczyna sie przed wizyta

o Rezerwacja online: Kobiety 25-45 chcg rezerwowac o 23:00, lezgc w t6zku. Daj im te mozliwos¢ (Booksy,
Magiczna, whasny system).

¢ Automatyczne potwierdzenie: SMS/e-mail z potwierdzeniem, adresem i instrukcjami.

e Przypomnienie: SMS 24h przed wizytg. Zmniejsza nieobecnosci o 60%.

W salonie — detale tworza magie

o Powitanie: Zawsze st6j, uSmiechnij sie: ,Czes¢, jestem Kasia, mito mi Cie widzie¢!" — 5 sekund, ktore decydujg
0 wszystkim.

o Nap6j: Kawa, herbata, woda z cytryna i mietg. Kosztuje grosze, robi wrazenie ,premium".

e Czystos¢: Stoly, podtogi, narzedzia — bezkompromisowo. Dezynfekcja na widoku.

o Atmosfera: Relaksacyjna muzyka, przyjemny zapach (dyfuzor), odpowiednia temperatura.

« Konsultacja: Przed zabiegiem zapytaj o preferencje. Pokaz, ze jej opinia ma znaczenie.

Po wizycie — follow-up

+ SMS tego samego dnia: ,CzesSc¢ [imie]! Dziekuje za wizyte. Bede wdzieczna za opinie na Google: [link]. Do
zobaczenia! @""

o Program lojalno$ciowy: Zaznczaj wizyte. Po 10 — bonus.

o Birthday club: Zbieraj daty urodzin. Wyslij SMS z zyczeniami i voucherem -15%.

SZYBKI START

Wdréz dzisiaj jeden element: SMS z podziekowaniem po wizycie. 30 sekund na klientke, ogromna réznica w
postrzeganiu salonu.



PODSUMOWANIE
Plan dzialania na 90 dni

I Nie musisz robi¢ wszystkiego naraz. Oto realistyczny system wdrazania — miesigc po miesigcu.

Dni 1-30: Fundamenty

W pierwszym miesigcu skup sie na podstawach. Bez nich zadne zaawansowane metody nie zadziataja.

o Zgtos i zweryfikuj Google Business Profile

o Uzupenij profil w 100% (zdjecia, ustugi, godziny, cennik)

e Odswiez bio na Instagramie — stowa kluczowe i link do rezerwacji
e Zorganizuj Highlights na Instagramie

o Popros 10 ostatnich klientek o opinie w Google

e Wdro6z SMS z podziekowaniem po wizycie

e Zatéz program polecen (karta rabatowa)

Dni 31-60: Budowa zasiegow

Drugi miesiac to zwiekszenie widocznosci i aktywne pozyskiwanie.

o Publikuj 3 Reels tygodniowo na Instagramie

e Zatéz konto na TikToku — 3 filmy tygodniowo

e Uruchom pierwszg kampanie Facebook Ads (20 zt/dzien, 7 dni test)
e Znajdz i skontaktuj 3 mikro-influencerki

o Napisz 2 artykuty na blogu

o Popros o opinie — systematycznie, kazdg klientke

o Popraw fotografie — lepsze Swiatto, czyste tta

Dni 61-90: Skalowanie
Trzeci miesigc to optymalizacja i skalowanie tego, co dziata.

o Przeanalizuj wyniki — co przynosi najwiecej klientek?
o Zwieksz budzet na najlepsze kampanie

o Wspotpracyj z influencerkg (barter lub ptatnie)

o Optymalizuj strone pod SEO lokalne

o Uruchom kampanie remarketingowa na Facebooku

e Zorganizuj event ,Przyjdz z przyjaciotky”

e \Wdrdz program lojalnosciowy (karta statej klientki)

KLUCZ DO SUKCESU
Systematycznos¢. Jeden post tygodniowo przez rok jest lepszy niz 30 postéw w miesigcu i potem pot roku ciszy.
Budowanie bazy klientek to maraton — nie sprint.



% Bonus: Checklista zadan

Wydrukuj, powie$ na widoku i odhaczaj na biezaco. Kazde v to krok do wiekszej liczby klientek.

Fundamenty (Miesiac 1)

Google Business Profile — zgtoszony i zweryfikowany

Profil GBP uzupetniony w 100% (zdjecia, ustugi, cennik, godziny)

Bio na Instagramie zoptymalizowane (stowa kluczowe, link do rezerwacji)
Highlights na Instagramie utworzone (Przed/Po, Cennik, Opinie, FAQ)

10 opinii w Google zebranych od ostatnich klientek

SMS z podziekowaniem po wizycie — wdrozony

Program polecen — karta rabatowa stworzona

00000000

Spéjny styl zdje¢ — filtr i paleta koloréw wybrane

Budowa zasiegéw (Miesiac 2)

O 3Reels tygodniowo publikowane na Instagramie

O Konto na TikToku zatozone — 3 filmy tygodniowo

O Pierwsza kampania Facebook Ads uruchomiona (test 7 dni)
(O 3 mikro-influencerki skontaktowane

(! artykuty na blogu opublikowane

a Systematyczne zbieranie opinii Google — kazda klientka

a Lampa piersceniowa / dobre $wiatto do zdje¢ — zakupione

Skalowanie (Miesiac 3)

O Analiza wynikéw (Instagram insights, GBP stats)
Budzet reklamowy zwiekszony na najlepsze kampanie
Wspotpraca z influencerka zrealizowana

Strona www zoptymalizowana pod SEO lokalne
Kampania remarketingowa na Facebooku uruchomiona
Event ,PrzyjdzZ z przyjaciétkg" — zorganizowany

Program lojalnosciowy (karta statej klientki) — wdrozony

O0o0o0oo0o0ono

Birthday club — daty urodzin zbierane, vouchery gotowe

Dzialania ciagle

Codzienne Stories na Instagramie
Odpowiadanie na kazda opinie w Google
Odpowiadanie na wiadomo$ci od klientek w ciggu 2 godzin

Aktualizowanie cennika we wszystkich kanatach

00000

Monitorowanie konkurencji — co u nich dziata?



Powodzenia!

¢4

Masz w rekach konkretne narzedzia. Teraz czas na dziatanie.

Pamietaj: nie musisz zrobi¢ wszystkiego dzisiaj. Wybierz 3 metody, ktére
najbardziej do Ciebie przemawiajg, i zacznij od nich. Reszte dotaczaj
stopniowo.
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